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Een nieuwe straat, van binnen & van buiten!

Beste bewoners,

Eindelijk zijn we klaar in de straat. In deze nieuwsbrief vertellen we je over de
laatste dingen van het werk. Dit is ook de laatste nieuwsbrief.

We zijn klaar

De uitvoering van het werk heeft lang geduurd en was niet altijd makkelijk.
Zeker toen het coronavirus uitbrak. Maar gelukkig zijn we na een heftige
periode eindelijk klaar met het werk. In de laatste periode na de zomervakantie
zijn de platen op de hoeken van de straat gerepareerd. En we hebben ze ook
gelijk geschilderd. In dezelfde periode hebben we duivenpinnen op sommige
plekken in de straat geplaatst. Daarmee zijn de laatste onderdelen van het werk
afgerond.

Woensdag 13 oktober hebben we het einde van het werk gevierd. Het was fijn
dat we hier toch een feestelijk moment voor konden organiseren. We kijken
terug op een mooie dag waarmee we het werk in de straat op een feestelijke
manier konden afsluiten.
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We horen graag je mening

Nu het werk klaar is, horen we graag van je hoe je de afgelopen tijd hebt
ervaren. Wat ging er goed en wat kon er beter? We willen je daarom vragen om
een korte vragenlijst in te vullen. De vragenlijst kan online worden ingevuld. We
sturen je hier binnenkort een e-mail over.

Als je geen e-mail van ons krijgt, kan deze bij je ongewenste e-mail staan, of kan
het zijn dat wij je (juiste) e-mail adres niet hebben. Bel ons dan even via 010 -
440 88 00, dan maken we dit voor je in orde. Heb je geen e-mail adres, of vul je
de vragenlijst liever op papier in? Bel ons dan ook even op, dan sturen we de
vragenlijst naar je toe. Als je ons ook nog telefonisch wilt spreken over je
ervaringen met het project, kun je dit aangeven in de vragenlijst. We zijn
benieuwd naar je mening.

Meldingen en vragen vanaf nu

Nu het werk klaar is en Willems weg is uit de straat, kun je vanaf dit moment niet
langer bij Willems terecht voor vragen over het werk. Ook wordt het e-mail adres
spikenspang@woonstadrotterdam.nl vanaf dit moment niet langer gebruikt voor
vragen over dit werk.

Als je nog vragen hebt over het werk of een reparatieverzoek wilt indienen, kun
je natuurlijk gewoon contact met ons opnemen. Dat kan ook als je andere
vragen hebt. Je kunt bellen met 010 - 440 88 00 of een reparatieverzoek doen
via je MijnWoonstad account op onze website.

Tot slot

We willen je nogmaals heel erg bedanken voor al je geduld en medewerking
tijdens de uitvoering van het werk. Samen kunnen we terugkijken op een mooi
eindresultaat.

Met vriendelijke groet,

Woonstad Rotterdam




